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Introduccion

A comienzos de 1940 Buenos Aires, la Capital de la Republica
Argentina, con una poblacion cercana a los 3 millones de
personas, se consolidaba como la gran metropolis de
América del Sur. Ya en aquel entonces se calculaba en mas
de 35 mil casas de departamentos que se distribuian en su
territorio. En estas viviendas surgi¢ una nueva clase de tra-
bajador: el encargado de edificios. Convencidos de que las
tareas que realizaban los trabajadores de casas de renta
no podian calificarse de servicio domeéstico, un grupo disi-
dente del Sindicato de Trabajadores de Casas Particulares,
que los agrupaba y entre quienes se encontraba Jesus
Santamaria, impulsé la creacion de un sindicato profesional
especffico. El 2 de octubre de 1942 nacia el Sindicato Unico
de Encargados y Ayudantes de Casas de Renta.

Argentina vela como los gobiernos conservadores buscaban perpetuarse
en el poder mediante el fraude electoral. Eran los tiempos de la llamada
Década Infame, que se prolongd hasta el 4 de junio de 1943, cuando un
movimiento militar, se hizo cargo del gobierno prometiendo terminar con
la corrupcion politica imperante v llamar a elecciones verdaderamente libres.
Réapidamente se distinguio¢ la figura de un joven coronel, llamado Juan
Domingo Peron, quien se hizo cargo del Departamento Nacional de Trabajo.
Desde alll, ya como Secretario de Trabajo y Prevision, desarrolld una
gigantesca tarea en materia de legislacion laboral en beneficio de millones
de trabajadores que por primera vez vieron respetados y defendidos
sus legitimos derechos.

Fue precisamente la decisiva intervencion del coronel Peron, la que
hizo posible que el 15 de noviembre de 1944, se promulgara el
decreto N° 29,945, que podemos considerar como la primera conquista
social importante de la organizacion gremial. Dictaba disposiciones
relativas al contrato de trabajo de los encargados de casas de renta,
tales como el reposo diario, semanal y anual, el preaviso y el derecho a
la indemnizacion. En este sentido, tuvimos el excepcional apoyo de la
compafera Eva Perdn, que se preocupd personalmente, en mas de una
oportunidad, para que salieran las leyes que necesitaban los trabajadores
de edificios. La intervencion de Evita, logro la aprobacion de esta norma
laley 12.981, la primera que establecio organicamente funciones y
condiciones de trabajo para el conjunto de trabajadores de edificios.



En 1949, con la entrada en vigencia de la Ley N° 13512/48 de Propiedad
Horizontal, se permitio la venta y propiedad de las unidades de un
mismo edificio en forma individual, dando vida a una nueva instancia
patronal para el sector: el consorcio de propietarios.

Afos después, el 6 de mayo de 1959 una Asamblea Extraordinaria
rgsolvié que el nombre del gremio serfa a partir de entonces Sindicato
Unico de Trabajadores de Edificios de Renta y Horizontal.

Desde entonces, nuestro objetivo central y permanente ha sido legiti-
mar y proyectar ante la afiliacion y el conjunto de la ciudadania la
necesidad de un sindicato honesto, que haga frente de forma clara y
decidida a cualguier episodio de corrupcion y gestion inadecuada.

Con ello, reivindicamos la dignidad del trabajo sindical de cientos de
miles de personas afiliadas, quienes actlan permanentemente, en
defensa de los intereses que representamos, orientados preferente-
mente, aungue No exclusivamente, a conseguir mejores condiciones
de vida y de trabajo para todos los trabajadores y trabajadoras.

Esta labor conforma el objetivo del sindicato, el que, de forma mas in-
mediata y cercana, percibe el conjunto de la sociedad, por lo que es
necesario establecer medidas que apoyen dicha labor y eviten o
corrijan actitudes y/o practicas que puedan perjudicar la imagen vy
los intereses de SUTERH.

Qno de los instrumentos fundamentales para ello es el presente Codigo
Etico cuyo fin Ultimo es reforzar el estilo v la ética que debe presidir cualquier
actuacion en nombre de SUTERH, con caracter continuo y permanente.

La Comision Directiva es la encargada de liderar su cumplimiento con el
maximo rigor, ya que concebimos que ésta es la Unica forma de obtener
ese nuevo impulso a nuestras politicas de integridad y control interno
e impregnar al conjunto de personas afiliadas a nuestro sindicato.
Desde estas consideraciones preliminares, podemos
avanzar que uno de los objetivos de este Codigo de Etica
es ratificar el compromiso que tiene este Sindicato con
los trabajadores y trabajadoras, por un lado, y respecto
de la sociedad, por otro. Para ello, para cumplir con esa
exigencia de responsabilidad, nos proponemos plantear
el desarrollo de este Cédigo Etico que sirva para elevar
los estandares de integridad, incompatibilidad y adecuacion
exclusiva a la atencion de los intereses que defiende y
promueve SUTERH, conforme a los valores éticos que
Nos caracterizan.
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El Cédigo Etico de SUTERH sera de aplicacion a todos los que lo integran,

pudiendo mencionar entre otros a los miembros de comision directiva,
delegados de comunas, delegados de zona, congresales, afiliados
que colaboren con tareas propias del ejercicio sindical, empleados,
representantes gremiales, contratados permanentes o semipermanen-
tes, temporarios, pasantes y en general a todas aquellas personas
afiliadas o no que trabajen, presten servicios o colaboren en la
organizacién sindical.

Se entiende por afiliados a SUTERH, todas aquellas personas o enti-
dades que sean miembros de pleno derecho, miembros asociados o
representantes de nuestro Sindicato.

Adicionalmente al presente Cédigo Etico y sin perjuicio del mismo,
todos los miembros de SUTERH cumpliran con las leyes vigentes.
El Cédigo Etico informara a los miembros de los requisitos legales
basicos a cumplir en el desempeno de su actividad.

Sin perjuicio de estas normas del Cédigo de Conducta, son igualmente
de aplicacion todas las directrices e indicaciones ya existentes o que se
dicten en el futuro para los diferentes ambitos de actividad que existen
en nuestro Sindicato, los cuales se consideran complementarias al pre-
sente Codigo de Conducta.



Cumplimiento estricto de las Leyes

SUTERH respetara el Derecho aplicable, independientemente de si se trata
de leyes, decretos o cualquier otra norma nacional, provincial o municipal, y
espera lo mismo de sus miembros y contrapartes contractuales. No se podra
ignorar una regulacion legal por el hecho de ser desfavorable desde el punto

de vista individual o de la organizacion.

El incumplimiento de una disposicion legal podria conducir a dafos econdmi-

cos imprevisibles para nuestro sindicato asi como dafnar su imagen.

Queda estrictamente prohibido inducir a terceros a actuar contra la ley o
a colaborar en el incumplimiento de la ley. El Comité Directivo sera
responsable de que no se cometan infracciones contra la ley en los
ambitos de su responsabilidad, en la medida que tales incumplimientos
puedan ser evitados con una vigilancia adecuada. Asimismo dejaran claro
en todo momento que no se toleraran las infracciones de las leyes y que
conllevaran consecuencias disciplinarias. En este sentido los miembros

se remitiran expresamente a este Codigo Etico.
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1.
Seguridad laboral

Todo miembro de SUTERH aplicara de forma consecuente las normas de
proteccion y seguridad laboral en su propio interés pero también en
el interés de sus compafieros y de todo el sindicato. Se procurara
que existan procedimientos y medidas de proteccion adecuadas para
garantizar la seguridad y la salud en el puesto de trabajo y de que
tales medidas sean respetadas.

2.
Derechos humanos

Tenemos el compromiso de respetar y promover los derechos humanos,
teniendo como referencias concretas la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos del 10 de diciembre de 1948, la Declaracion de la
OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su
seguimiento, el Pacto de Derechos Economicos, Sociales y Culturales,
la Convencion Americana de Derechos Humanos (o Pacto de San José
de Costa Rica) y la Convencion Sobre Todas Las Formas De Discriminacion
Contra La Mujer v los Objetivos Sostenibles de la ONU de 2015.

3.
Diversidad, inclusidén y no discriminacion

En SUTERH promovemos la diversidad y la inclusion buscando atraer
talento diverso que tenga los mismos derechos y oportunidades.

No toleramos ningun trato discriminatorio a las personas por ningun motivo,
sea origen, raza, estado civil, edad, opiniones, género, credo, asocia-
cion a una tribu o afiliacion a un sindicato, clase social 0 economica,
condicion de salud, situacion familiar, embarazo, identidad sexual, disca-
pacidad, enfermedad, nacionalidad o estatus migratorio.

4.
Igualdad de oportunidades

En SUTERH estamos comprometidos con la igualdad de oportuni-
dades de trabajo para todos. La seleccion y promocion de nuestros
miembros estaran siempre basadas en las aptitudes, la idoneidad, el
compromiso con los valores de nuestro sindicato, la dedicacion vy el
desempefo, sin discriminacion alguna.



5.
Fomento a la profesionalizacidon

En SUTERH el éxito depende de la calidad y eficacia de sus miembros.
Tenemos un compromiso fuerte para facilitar los medios para contribuir al
aprendizaje v la formacion de nuestros miembros, a la actualizacion de
sus conocimientos y competencias con el fin de asegurar que el trabajo
en el Sindicato sea un espacio de creacion vy realizacion, generando un
valor agregado a los afiliados vy a la sociedad en general.

6.
Acoso e intimidacion

Cualquier comportamiento o accion que pueda infringir este derecho vy, en
concreto, cualquier forma de acoso o intimidacion, es inaceptable. Pro-
movemos la creacion de un lugar de trabajo sin acosos ni intimidaciones.
Por ello, no se tolerara ninguin tipo de acoso sexual tanto internamente como
en 1o que respecta a nuestra relacion profesional con terceras partes.

7.
Participacién

El derecho a discrepar vy gjercer la critica mediante la libre expresion oral
0 escrita de una forma leal y responsable por los cauces internos de nuestro
Sindicato, con los limites de respeto a la dignidad de las personas, asi como
a las resoluciones y acuerdos adoptados democraticamente por los érga-
nos del Sindicato, es un derecho de todos los afiliados vy afiliadas que se
debe fomentar y defender como el principal activo de SUTERH.

8.
Fraude

Cualquier tipo de fraude, es decir, toda accion realizada de mala fe y
destinada a enganar deliberadamente, es incompatible con los principios
éticos del sindicato.

Todos los documentos, publicaciones e informacion divulgados por el
sindicato han sido elaborados de una manera veraz y honesta.
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Entre los miembros.

Todo miembro de SUTERH tiene que ser consciente
de que su comportamiento puede afectar a la organi-
zacion y a su prestigio, por lo que es fundamental que
quienes forman parte de nuestro Sindicato tengan un
trato cordial, objetivo y justo entre si'y respecto de las
terceras partes con quienes nos vinculamos.

Nadie debera recibir un trato favorable o desfa-
vorable ni ser molestado o marginado por motivo
de su raza, su origen étnico, su sexo, su religion,
su ideologia, su discapacidad, su edad, su iden-
tidad sexual o su apariencia fisica. Queda a salvo
aquel trato diferenciado que se justifique por
motivos legales.

El acoso sexual queda prohibido. Todo miembro

tiene derecho a ser protegido contra el acoso sexual.

El trato de los miembros entre si se basara princi-
palmente en la confianza. La comunicacion es la
base para la toma de cualquier decision. Todos los
miembros procuraran aportar sus conocimientos en
el proceso de toma de decisiones. La contribucion
de la propia iniciativa conjuntamente con la ca-
pacidad de trabajar en equipo constituyen parte
fundamental de cualquier proyecto exitoso.

Frente a autoridades
administrativas y publicas.

SUTERH procurara cooperar con todas las autoridades
competentes y promocionar una relacion basada

en la transparencia.

Se tendra en cuenta que las autoridades tienen el deber
de sancionar las infracciones contra la ley aplicable. La
entrega de informacion o la presentacion de docu-
mentacion se efectuaran previa consulta con el

Encargado de Cumplimiento y/o la Asesoria Legal.

Los miembros de SUTERH responsables de la
recopilacion y transmision de informacion acerca
de el Sindicato a las autoridades, pondran a dis-
posicion tal informacion de manera sencilla, com-

pleta, correcta, puntual y comprensible.

SUTERH prohibe el ofrecimiento o la concesion de
practicamente cualquier tipo de ventaja a titulares
de cargos extranjeros, funcionarios o empleados de
la Administracion Publica. No solo es punible la
concesion de regalos para promover la realizacion
de actos ilegales sino también para la realizacion de

actos legales.

SUTERH recomienda evitar por completo los regalos a

titulares de cargos de cualquier naturaleza.
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Relacion con proveedores
y contratistas

Todos los miembros de SUTERH que participen
en procesos de seleccion de contratistas, provee-
dores y colaboradores externos, tienen la obligacion
de actuar con objetividad y transparencia, apli-
cando criterios técnicos y profesionales.

La seleccion y la contratacion de prestadores
de servicios y contratistas, deben conducirse
mediante célculo de costos y necesidades de
tal manera que en todo momento se garantice la
mejor combinacion de precio y calidad. Es nuestro
deber seleccionar a los proveedores en funcion
de la oferta competitiva, asegurando en todo momen-
to un proceso justo de seleccion vy sin favoritismos.

Los miembros de SUTERH directamente vincula-
dos a la negociacion con los mismos, deberan
buscar el mejor interés de nuestro Sindicato en
cada negociacion, debiendo garantizar la par-
ticipacion equitativa de los proveedores y una
seleccion imparcial de los mismos, basada en cri-
terios de calidad, rentabilidad y servicio.

Se protegera en todo momento la informacion
confidencial de los proveedores.
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Relacion con los medios
de comunicacion

Los miembros de SUTERH se comprometen a tener un
trato digno, respetuoso vy veraz con quienes desempefien
labores en los medios de comunicacion, v por o tanto, no
podran divulgar informacion engafiosa, entendiendo por
tal aguella que de cualquier manera induzca o pueda
inducir a error a sus destinatarios.

Asimismo, se comprometen a que la informacion que
se difunda sea veraz y transparente, respetando la
privacidad y confidencialidad de las personas.

Relacion con
partidos politicos

La vinculacion, pertenencia o colaboracion de los
miembros con partidos politicos o con otro tipo de enti-
dades, instituciones o asociaciones con fines publicos, se
realizara de tal manera que quede claro su caracter per-
sonal, evitandose asi cualquier relacion con SUTERH.

La participacion privada en asociaciones, partidos
politicos y demas instituciones sociales o politicas se
vera con buenos ojos por parte del sindicato, siempre
y cuando esta ocupacion no ponga en peligro el
cumplimiento de las obligaciones laborales del miem-
bro del Sindicato ni los intereses del mismo.



-
\ .

Todos los miembros de SUTERH
que participen en procesos de seleccion
de contratistas, prov

oradores
externos, tienen la obli de actuar

con objetividad y transga, aplicando
criterios técnicos y pro ales.
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Anticorrupcion

Los miembros de SUTERH no ofreceran ni concederan ventajas per-
sonales injustificadas a las terceras partes vinculadas a nuestro Sindicato.

Sélo se admitiran regalos comunmente aceptados, regalos promo-
cionales asi como invitaciones de poco valor, siempre que sean en
una medida adecuada y nunca con el objetivo de influir de mala fe en
decisiones.

Por otro lado, los miembros de SUTERH no exigiran ni aceptaran en
relacion con su actividad laboral ventajas no justificadas. La pro-
hibicion es absoluta en relacion con el acto de exigir ventajas. Solo
se admitiran regalos adecuados y regalos promocionales de poco
valor y unicamente se aceptaran invitaciones de terceros con los
que se mantengan relaciones comerciales en una medida adecuada
y nunca con el objetivo de influir de mala fe en decisiones sobre negocios.

Los regalos asi como las invitaciones deberan ser acordes con los prin-
cipios de la cortesia asi como las costumbres sociales habituales y no
podran servir, teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso, de
los implicados y del valor del regalo, para influir en las decisiones
comerciales. Se evitara cualquier fraude o conducta inapropiada.



Lavado
de capitales

Ningun miembro solo o en colabo-
racion con terceros realizara actos
contrarios a las leyes nacionales
e internacionales de prevencion
contra el blangueo de capitales.

Se entiende por “lavado de dinero”
la introduccion en el circuito econdmi-
co legal de capitales u otros bienes
procedentes de manera directa o in-
directa de actividades criminales me-
diante, p.gj., permuta o transferencia.

En caso de duda, los miembros de
SUTERH investigaran acerca de la
licitud de las transacciones finan-
cieras, p. €j., en el caso de que en
relacion con un negocio trasfron-
terizo se pida transferir el pago a
un tercer pais. Queda prohibida la
aceptacion de dinero en efectivo
salvo en caso de ser practica usual
dadas las circunstancias del caso.

Conflictos de interés

Los intereses personales de los miembros vy los intereses de SUTERH se
separaran estrictamente, de tal manera que los miembros de nuestro
Sindicato deberan tomar sus decisiones de negocio en el mejor interés
del mismo y no se deberan dejar influir por sus intereses personales.

Existe un conflicto de intereses cuando una decision tomada en nombre del
Sindicato pueda ser susceptible de entrar en contradiccion con los in-
tereses personales sean de naturaleza laboral, econdmica o personal.
Cada miembro debera separar sus intereses personales de los intereses
del Sindicato. Por este motivo se notificara de inmediato al superior cualquier
interés personal gue un miembro pudiera tener con respecto al desem-
peno de las tareas que le sean encomendadas.

El mismo régimen sera de aplicacion al miembro que estuviese convencido
de poder abstraerse de sus intereses personales y de actuar Unicamente en
el interés del Sindicato, ya que la sola apariencia de que un miembro pueda
tener en cuenta sus propios intereses al tomar una decision, debe ser evita-
da. En caso de duda, el superior encargara el asunto a otro miembro.

Ningun miembro podra utilizar directamente o por medio de terceras
personas para su propio interés o para terceros sus conocimientos interos
acerca de proyectos del Sindicato.

Las eventuales actividades profesionales complementarias que
desarrolle un miembro no deberan afectar a su actividad principal
para el sindicato ni deberan provocar conflictos de interés.

Manipulacion de bienes
propiedad del Sindicato

Todo miembro de SUTERH tendra la obligacion de tratar los bienes
propiedad del Sindicato con suma diligencia y de manera responsable y
de utilizarlos exclusivamente para los fines para los que fueron destinados.

Se protegera la propiedad del Sindicato ante pérdida, robo o mal uso. Sin
la autorizacion del superior no se extraeran bienes de las instalaciones
del Sindicato, a no ser que se necesite hacerlo precisamente para el
cumplimiento de las tareas encomendadas.

No se copiaran ni se extraeran de las instalaciones ficheros, programas
0 documentos sin autorizacion expresa.

Regiran las directrices internas y demas normas del sindicato en 1o que
concierme a la utilizacion de material del Sindicato y recursos (entre otros,
teléfono, computadora, internet y demas tecnologias informaticas).

La utilizacion para fines privados solo esta autorizada en caso de que las
directrices y normas antes indicadas asf lo permitan.
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Confidencialidad/Proteccion de secretos

Los miembros de SUTERH guardaran secreto acerca de todos los asuntos
internos confidenciales del Sindicato asi como acerca de todas las
informaciones confidenciales de y sobre afiliados y demas terceros
con los que contrate el sindicato.

Se considerara confidencial toda informacion caracterizada como tal o de
la que se pueda suponer de que no es conocida publicamente y de que
tampoco debe serlo. Como informacion confidencial se consideraran
p.ej. los datos de los miembros, afiliados, proveedores, etc. El deber de
confidencialidad sera de aplicacion tanto durante la relacion laboral
como después de finalizar la misma.

La informacion confidencial se protegera contra el acceso por parte
de terceros. También en el ambito interno del sindicato se procurara
dar acceso a la informacion confidencial Unicamente a los miembros
que necesiten acceder a la misma para el desempeno de sus tareas.

Proteccion y seguridad de los datos

Todos los miembros trataran de manera estrictamente confidencial y con la
debida diligencia los datos personales (p.ej. nombre, direccion, ndmero de
teléfono y fecha de nacimiento de empleados, afiliados y otros) y cumpliran
a tal efecto las disposiciones sobre proteccion de datos en la transmision
electronica de los mismos y demas ambitos de regulacion.

Los datos personales Unicamente seran almacenados, tratados, trans-
mitidos o utilizados en la medida y con los limites permitidos, vy siempre para
los fines especificos, precisos y legalmente admisibles que se requiera.

En caso de duda se consultara al encargado de proteccion de datos
del sindicato. Los datos personales se protegeran contra accesos no
permitidos. La seguridad técnica gue controla el acceso no permitido
a tales datos debera ser de alto nivel. En cualquier caso se observaran
las normas nacionales aplicables.



Informacion privilegiada

Estéa prohibido a todo miembro de SUTERH que tenga acceso a in-
formacion privilegiada, divulgar en beneficio propio, o difundirla para
que terceros lo hagan.

Se considera informacion privilegiada a cualquier informacion concreta
sobre SUTERH que no sea publica y que, de hacerse o haberse hecho
publica, podria influir sobre la reputacion de nuestro sindicato.

Son gjemplos de informacion privilegiada: cambios en el Comité Directivo; infor-
macion financiera; cuestiones judiciales; remuneracion de sus miembros, etc.

Integridad de la informacion financiera

Es fundamental que los miembros de SUTERH observen las mejores
practicas en todas las cuestiones relativas a contabilidad, controles
financieros e informacion interna.

De acuerdo a los principios de contabilidad exigidos, los registros de
datos y los demas documentos tienen que ser siempre completos, vy
ajustados al tiempo y al sistema.

SUTERH prohibe la falsificacion de libros y registros contables con el fin
de evitar que se oculten sobornos o pagos indebidos o incurran en
practicas contables fraudulentas, por o tanto, se deberéa:

e Mantener libros, cuentas y registros que reflejen exactamente
toda operacion y disposicion de efectivo en el sindicato;

e Mantener un sistema contable de control interno que pueda
detectar y evitar pagos ilicitos a funcionarios de gobiermno;

e Que las operaciones se ajusten a los principios de contabilidad
generalmente aceptados o las normas internacionales de
informacion financiera, segun resulte aplicable,

e Efectuar comparativos periddicamente de activos registrados
contra activos existentes a efecto de identificar y atender disparidades.

Tenemos el deber de asegurarnos que nuestros registros, financieros o
de cualquier tipo, sean exactos. Esto exige conservar los registros de un
modo seguro y seguir las directrices sobre conservacion de documentos
y cooperar con nuestros auditores internos y externos.

Uso de las redes sociales

Los miembros de SUTERH deben hacer un uso prudente de las redes
sociales. En particular, deben abstenerse de publicar comentarios u
opiniones personales relacionadas con su trabajo, sus compaferos de
trabajo, afiliados, y en general, sobre el entorno laboral.

Tienen prohibido comentar informaciones relativas al Sindicato gue no
sean todavia de dominio publico.

Manipulacion
de expedientes
y anotaciones

Todos los documentos vy equipos
informaticos que se encuentran en
el lugar de trabajo deben protegerse
frente al riesgo de caer en manos de
personas no autorizadas y seran
guardados bajo llave debiendo pro-
tegerse segun las normas de seguri-
dad del sindicato, p. gj., utilizando
y cambiando frecuentemente los
codigos o contrasefas de acceso.

En el lugar del trabajo deben existir
los mecanismos que aseguren, es-
pecialmente pero no solo para el
caso de largas ausencias del puesto
de trabajo, de que ninguna tercera
persona podra tener acceso a los
ficheros. Ningun miembro hara co-
pias de la documentacion o ficheros
del sindicato para otros fines que los
estrictamente laborales.

Cada miembro de SUTERH valorara
qué informacion incluira en documen-
tos y e-mails. Se evitara utilizar
expresiones inapropiadas o que
puedan tener la apariencia de re-
flejar comportamientos inapropia-
dos o ilegales.

Todas las anotaciones y archivos se
llevaran de tal manera que garanti-
cen una sustitucion del responsable
en cuaquier momento. Elo presupone
la llevanza de un archivo de docu-
mentacion claro y comprensible.
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Proteccion del
medio ambiente

SUTERH procurara tratar de manera
respetuosa los recursos medioam-
bientales, evitar danos a personas
y medioambiente, con un fuerte
compromiso a la proteccion del
medio ambiente.

Cada miembro es responsable de la
proteccion de las personas y el me-
dicambiente en su ambito laboral.
Se deberan observar estrictamente
las leyes y directrices sobre protec-
cion del medioambiente v seguridad
de las instalaciones. Todo superior
instruira, vigilara y apoyara a sus
miembros en la asuncidon de esta
responsabilidad.
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Responsabilidad Social

Con la conviccion de que los Sindicatos tienen un rol fundamental que
cumplir en la sociedad moderna, SUTERH ha implementado multiples
acciones de Responsabilidad Social.

Asl, la promocion del deporte, en su mas amplia variedad de disciplinas,
es una de las grandes prioridades del Suterh. Estamos convencidos de
que la actividad fisica es un aliado insustituible para afianzar en las perso-
nas de todas las edades las bases saludables, tanto fisicas como
espirituales, para gozar de una mejor y creciente calidad de vida.

El Programa “La Salud en nuestras manos” es el programa de Promocion
de la Salud de la Obra Social OSPERyH gue nuclea distintas acciones de
promocion y prevencion de la salud destinadas al universo de afiliados a
SUTERH. Se trata de un programa integral que cubre las diferentes
etapas de la vida, desde el embarazo a la etapa adulta.

Desde otro punto de vista, con el transcurrir de los afios, SUTERH fue
consolidando el area turistica, abriendo multiples posibilidades para sus
afiliados en sus hoteles en la costa Atlantica vy en las sierras de Cordoba.,
Hoy, el impulso turistico se multiplica y expande abriendo nuevos cauces
para gue los trabajadores de edificios y sus familias disfruten y accedan
sin limitaciones a los destinos turisticos que mas deseen.

Ademas, se ha implementado el programa “Red Vivir Sin Violencia”. Es un
Servicio de Prevencion y Orientacion para trabajadoras/es de Edificios de
Renta y Horizontal y sus familias, mediante el cual brinda contencion vy
orientacion para tratar la violencia familiar, trabajando en forma articulada
con los Servicios dedicados a la atencion de esta problematica, tanto de la
Obra Social como de organismos publicos. Ademas, ofrece asesoramiento
legal, psicoldgico y social y acompafia la denuncia en los casos en que sea
necesario. Desde el programa ademas se ofrecen charlas informativas y
grupos de ayuda mutua para mujeres y espacios educativos y de reflexion
para crear en conjunto una cultura de igualdad de oportunidades,
derechos y buenos tratos.



Ausencia de represalias

Es contrario a la politica de SUTERH tomar represalias
contra cualquier persona que de buena fe comunigue in-
formacion sobre infracciones potenciales © que participe
en una investigacion realizada, salvo que la informacion
proporcionada sea intencionadamente falsa.

Canal de denuncias

SUTERH ha creado una “Linea Etica” que consiste en
una herramienta de prevencion gue puede ser utilizada
por cualquier miembro para pedir ayuda o0 consejo en
caso de enfrentarse a una situacion ambigua. En
SUTERH estamos seriamente comprometidos cualquier
notificacion acerca de préacticas ilegales o conductas
inapropiadas detectadas en nuestra organizacion. Por
ello, promovemos y facilitamos la deteccion de
practicas ilegales y conductas inapropiadas, a través
de la comunicacion abierta y de los mecanismos
formales implementados conforme a las disposi-
ciones establecidas en el presente Codigo Etico.

Los miembros que tengan indicios razonables de la
comision de alguna irregularidad o de algun acto con-
trario a la legalidad o a las normas de actuacion del
presente Codigo Etico, deberan comunicarlo a través
del sistema de denuncia que se implemente.

El Encargado de Cumplimiento sera el responsable de
tramitar las denuncias recibidas, asi como de tramitar
y resolver los expedientes que se inicien como conse-
cuencia de las mismas y reportarlo.

Todos los casos denunciados seran objeto de una
respuesta y un seguimiento. Las alertas dan lugar a
una investigacion, que se confia al Encargado de
Cumplimiento. Las investigaciones se procesan dentro
de un margen de tiempo razonable en funcion de la na-
turaleza de la alerta. La investigacion puede dar lugar a
medidas correctivas y acciones disciplinarias, en caso de
gue se demuestre la infraccion por parte del miembro.

Se aplicaran sanciones disciplinarias en caso de alertas
gue sean deliberadamente falsas o difamatorias.

Consecuencias
de las infracciones

La infraccién del presente Codigo Etico o de las leyes
aplicables puede dar lugar a la incoacion de medidas
disciplinarias, a la finalizacion de la relacion laboral y a la
adopcion de otras actuaciones legales, segun la natu-
raleza y circunstancias de la infraccion al presente Codigo.

Un Comité formado por el Encargado de Cumplimiento,
el Director de Recursos Humanos y la Asesoria Letrada
sera responsable de la instruccion de la investigacion
interna asi como de determinar la sancion aplicable, la
que debera ser proporcional a la violacion cometida,
pero puede delegar determinadas categorias de
decision en el Comité Directivo.

Aquellos que hayan violado el Codigo podran solicitar
la reconsideracion de la valoracion de su conducta y
de la medida disciplinaria aplicada.

El incumplimiento grave de las normas establecidas en
el presente Codigo Etico, esta sujeto a penalidades vy
sanciones que pueden ir desde la finalizacion de la rel-
acion laboral hasta denuncias penales segln la falta que
se cometa.

Actualizacion del Codigo Etico

Las disposiciones legales y las normas de conducta
pueden cambiar. Por este motivo se prevé una regular
actualizacion del Codigo Etico

Se anima a todos los miembros a trabajar en el continuo

desarrollo del Codigo Etico.
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